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Auswertung der Umfrage ,Wo steht die Wirtschaftsférderung 2014?“ — Sonderauswertung Norddeutschland

ExperConsult.

Wir bieten Beratungskompetenz in der
gesamten Wertschopfungskette der Wirt-
schaftsforderung und fast 30 Jahre an
Erfahrung in der Wirtschaftsforderung in
Deutschland.

Rund 30 Mitarbeiter/innen stehen fur

Erfahrung und Qualitat in Deutschland.
ExperConsult wurde in 2014 als eines der besten deutschen Beratungsunter-

nehmen fur den Public Sector & Infrastruktur von brand eins ausgezeichnet.
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Unsere Leistungen und Produkte.

N\enschen & Weiterbildun g
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C— ExperSearch

c— ExperStrategie

C— ExperModeration
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www.experconsult.de
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B Oberzentren, die
ExperConsult berat

B Oberzentren, die
ExperConsult nicht berat
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..und nun zu den Befragungsergebnissen...
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Einmalig in Deutschlanad:
Wo steht die Wirtschaftsforderung 20147

Rahmendaten zur Umfrage

« Neunte Befragung von deutschen
Wirtschaftsforderungen seit 1996

<=

« Befragungszeitraum: 13. Mai 2014
bis 1. Juni 2014

« Rucklaufquote: 16,2 % (Beteiligung

<LK K

von 178 von 1.098 angeschriebenen

Wirtschaftsforderungsinstitutionen)

-

Image licensed by Ingram Publishing
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Zusammenfassung der Ergebnisse (1)

Die Mehrheit der Wirtschaftsforderungen in Norddeutschland ist privatrechtlich
organisiert.

Durchschnittlich beschaftigen die Wirtschaftsforderungen in Norddeutschland
8,4 Mitarbeiter.

Zum Vergleich: Insgesamt sind es in Deutschland durchschnittlich 11,3
Mitarbeiter, in Suddeutschland sind es 7,8 Mitarbeiter.

Der Jahresetat einer Wirtschaftsforderung in Norddeutschland betragt im
Durchschnitt etwa 1.050.000,- €.

Zum Vergleich: Im Durchschnitt stehen den Wirtschaftsforderungen in
Deutschland 1.270.000,- € zur Verfugung, in Suddeutschland ca. 820.000,- €.

Standortmarketing und Fordermittelberatung genieBen hochste Prioritat.

Fur den Erfolg bei der Gewerbeflachenvermarktung ist die eigene Homepage
von hochster Bedeutung.

c- ExperConsult
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Zusammenfassung der Ergebnisse (2)

Social Media spielen in der Arbeit der Wirtschaftsforderung in
Norddeutschland (noch) eine untergeordnete Rolle.

Nahezu %5 der Wirtschaftsforderungen in Norddeutschland konnten im Jahr
2013 mindestens ein neues Unternehmen ansiedeln.

Produktionstechnologien sind ein Branchenschwerpunkt, dem sich die
Wirtschaftsforderungen in Norddeutschland haufig widmen.

Die Themen demografischer Wandel und Fachkraftemangel sowie
Innovationsforderung riicken in den Fokus der Wirtschaftsforderung in
Norddeutschland.

c- ExperConsult
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_ Landeswirtschaftsférderungen aus B
Norddeutschland nahmen nicht teil.

3,4%

B Kommunale Wirtschaftsférderung
(kreisangehorig)

B Wirtschaftsforderung in kreisfreier Stadt

B Kreiswirtschaftsforderung

B Regionale Wirtschaftsforderung

| andeswirtschaftsforderung

B Sonstiges

e c- ExperConsult
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Fir statistische Zwecke bitten wir Sie um folgende Angaben zu lhrer Wirtschaftsforderungseinrichtung.
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Qualitative Aussagen flr Norddeutschland
sind nur eingeschrankt zulassig®.

Mehr als 500.000 _ 10,7%
250.001 bis 500.000 | 5.0
100.001 bis 250.000 | (30.3%
@ 75.001 bis 100.000 [ 3.6%
-§ |
£ 50.001 bis 75.000 |l 3.6%
30.001 bis 50.000 | 0,0%
10.001 bis 30.000 | 7|9%
Bis 10.000 | 0,0%
0% 10% 20% 30% 40% 50%
n=28
Wie hoch ist die Einwohnerzahl der Gebietskdrperschaft, fur die lhre Wirtschaftsforderungseinrichtung ‘—
zustandig ist? ExperconSUIt
*Wirtschaftsférderungen nicht in der gesamten Bandbreite vertreten 12
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Die Mehrheit der teilnehmenden Wirtschafts-
forderungen befindet sich in Niedersachsen.

Niedersachsen 7%
Schleswig-Holstein 7%

]
c
L
§ Mecklenburg-Vorpommern - 10,0%
5
m

Hamburg - 6|7%

Bremen | 0,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

n =30

In welchem Bundesland befindet sich die Gebietskorperschaft, fir die lhre
Wirtschaftsforderungseinrichtung zustandig ist?

c- ExperConsult




B Privatrechtlich (z. B. GmbH)

B Amt/Fachbereich flr Wirtschaftsforderung

B Sachgebiet/Abteilung fur Wirtschaftsforderung

(innerhalb eines Amtes/Fachbereichs)

B Stabsstelle

n=29

In welcher Form ist Ihre Wirtschaftsforderungseinrichtung organisiert?

c— ExperConsult
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Stabsstellen weisen eine uberdurchschnittlich
hohe Personalausstattung auf.

Stabsstelle 15,0

Amt/Fachbereich fur Wirtschaftsforderung

Organisationsform

o
o

Sachgebiet/Abteilung flr Wirtschaftsférderung
(innerhalb eines Amtes/Fachbereichs)
Durchschnitt:|8,4*

L

o
N
N

6 8 10 12 14 16

Mitarbeiterzahl

n=28

Wie viele Stellen und Mitarbeiterlnnen (einschl. Geschéaftsfihrung/Leitung und Auszubildenden) stehen ‘—

Ilhrer Organisation derzeit fur die Wirtschaftsférderung zur Verfigung? EXp erCOﬂSU]t
*durch Rundungen kann es zu Abweichungen kommen 15
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Grolde Groldstadte weisen eine vergleichs-
weise eher geringe Personalausstattung auf.

Mehr als 500.000 N 5|5

250.001 bis 500.000 |, 10,9
100.001 bis 250.000 __ 9,0
75.001 bis 100.000 __ 6,0

50.001 bis 75.000 __ 4,0

30.001 bis 50.000 | hicht
| teilgenommen

10.001 bis 30.000 |GG 2.

| nicht .
teilgenommen Durchschnitt: 8,4*

Einwohner

Bis 10.000

0 2 4 6 8 10 12

Mitarbeiterzahl

n=27

Wie viele Stellen und Mitarbeiterlnnen (einschl. Geschéaftsfihrung/Leitung und Auszubildenden) stehen ‘—

Ilhrer Organisation derzeit fur die Wirtschaftsférderung zur Verfigung? EXp erCOnSU]t
*durch Rundungen kann es zu Abweichungen kommen 16
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Amter haben in Norddeutschland einen
uberdurchschnittlich hohen Etat.

Amt/Fachbereich flr Wirtschaftsférderung _1 .888.750
: i
o
2 Stabsstelle 1.175.000
o
©
w -
'c
@
D : :
o Privatrechtlich (z. B. GmbH)
Sachgebiet/Abteilung flr Wirtschaftsférderung 405.013
(innerhalb eines Amtes/Fachbereichs) '
Durchschnitt: 1.051.348
0€ 500.000 € 1.000.000 € 1.500.000€ 2.000.000 €
Jahresetat
n =26

Wie hoch ist der aktuelle Jahresetat (inkl. Personalkosten) fiir die Wirtschaftsférderung?

c- ExperConsult
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Wirtschaftsforderungen kleiner Grol3stadte
haben den hochsten Etat.

Mehr als 500.000 H 650.000
250.001 bis 500.000 | NNEGEGEGEGENEEEEEEEEEEEEN 1 066.571
100.001 bis 250.000 | NG £33.900
. |
£ 75.001 bis 100.000 | 50.000
(@) i
S
.u'=: 50.001 bis 75.000 | k.A.
) _nicht
30.001 bis 50.000 |, ¢ genommen
10.001 bis 30.000 | 178.010
Bis 10.000 |Micht g
© teilgenommen Durchschnitt: 1.051.348
0€ 500.000 € 1.000.000 € 1.500.000 € 2.000.000 €
Jahresetat
n=25
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Wie hoch ist der aktuelle Jahresetat (inkl. Personalkosten) fiir die Wirtschaftsférderung?
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Wirtschaftsforderungen in Norddeutschland
verfolgen nur selten ein Stadtmarketing.

79,3%
79,3%
5,9%

o
o

Standortmarketing

Fordermittelberatung

Organisation und Durchflihrung von Veranstaltungen
Unternehmensbesuche ohne Anlass, pro-aktive Kontaktpflege
Grundungsférderung (Beratung, Veranstaltungen etc.)
Ansiedlungsakquisition

Lotsenservice in die Verwaltung/Behérdenmanagement
Gewerbeflachen-/Immobilienvermarktung
Innovationsférderung/Technologietransfer fir KMU

Projekte zum Demografischen Wandel (z. B. Fachkrafteférderung)
Zusammenarbeit mit (Fach-)Hochschulen, Universitaten
Branchen-/Clusterentwicklung/Kompetenzfelder

Sonstige Aufgaben z.B. EU-Projekte

Tourismusforderung

Aufgabenbereiche

Immobilien-/Flachenentwicklung und -management/-verwaltung
Zuarbeit fir andere Verwaltungsbereiche
Beschaftigungsforderung

Beratung zur Unternehmensnachfolge
City-/Stadtmarketing/Markte 6,9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

n=29

In welchen Aufgabenbereichen ist lhre Wirtschaftsférderung schwerpunktmafig aktiv? ‘— Exp erCOnsu]t
(Mehrfachnennungen mdglich)

*Sonstige Aufgaben insb. Durchfiihrung EU-Projekte/Fordermittelberatung und Regionalmanagement 19
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Die Nutzung von Social Media ist nicht die
Regel.

78,6%

Personliche Kontakte 71,4%

Eigene Homepage im Internet

Bereitstellung von Image-/Standortbroschiren

Einbindung ortsanséassiger Unternehmen

Anzeigen

Einbindung von lokalen/regionalen Multiplikatoren (IHK, HWK etc.)
Prasentationsstande auf Fachmessen

Veranstaltungen der Wirtschaftsférderung (z.B. Unternehmerforen)

Einbindung von Vermarktungsinstitutionen

Artikel in der Presse

21,4%
17,9%
10,7%
10,7%
7,1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Auswertung von Presseartikeln

Vermarktungsinstrumente

Direct-Mailing
Sonstige Marketingaktivitat

Social Media-Aktivitaten

Keine Angabe

e c- ExperConsult

Wie haben Sie lhre Gewerbeflachen/Immobilienstandorte im Jahr 2013 vermarktet?
(Mehrfachnennungen maglich)

20
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Social Media werden selten genutzt. Bei
Einsatz von Social Media wird aber v. a. auf

XING und Facebook zuruckgegriffen.

Keine Nutzung 60,0%
XING
Facebook

YouTube oder andere Videoplattformen

Twitter

Podcasts

Social Media-Plattform

Sonstige Plattform | 0,0%
Blogs | 0,0%

LinkedIn | 0,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

n=25

Falls Sie Social Media-Plattformen im Rahmen der Wirtschaftsférderung im Jahr 2013 genutzt haben, ‘— ExperCOnsu]t
benennen Sie diese bitte. (Mehrfachnennungen mdglich)

Anmerkung: Ergebnis nicht direkt aus vorheriger Folie abzuleiten 21
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Erfolgreiche Ansiedlungsakquisition — vor
allem im uberregionalen Umfeld.

Wenn ja, wie viele?

» Insgesamt konnten die Wirtschafts-
forderungen durchschnittlich etwa 5
neue Unternehmen pro Jahr in ihrer

Gebietskorperschaft ansiedeln.

Wenn ja, woher?

» Etwa 37 % der Neuansiedlungen

®Ja
erfolgten aus einem Umkreis von

50 km.

BNein
B Keine Angabe

n=29
. .. R c- ExperConsult
Haben sich in den vergangenen zwolf Monaten neue Unternehmen, die bisher nicht in Ihrer

Gebietskdrperschaft ansassig waren, angesiedelt? Wenn ja, geben Sie bitte die Anzahl der Unternehmen an. 22
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Der personliche Kontakt ist entscheidend fur
den Ansiedlungserfolg.

nam I |Ch Personliche Kontakte 63,6%
d u rCh . Eigene Homepage im Internet %%
Einbindung von ortsansassigen Unternehmen
Sonstige Marketingaktivitaten
Keine Angabe
Artikel in der Presse
Anzeigen
Prasentationsstande auf Fachmessen
Veranstaltungen der Wirtschaftsforderung (z.B. Unternehmerforen) 9,1%
Zurverfiigungstellung von Image-/Standortbroschiren 9,1%
28,6% Einbindung von Ubergeordneten Vermarktungsinstitutionen 9,1 %
Social Media-Aktivitaten 1 0,0%
Direct-Mailing 1 0,0%
HJa Auswertung von Presseartikeln - 0,0%
BNein Einbindung von lokalen/regionalen Multiplikatoren (IHK, HWK etc.) 1 0,0%
®Keine Angabe 0% 30% 60% 90%
n=28/n=11

c— ExperConsult
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Konnen Sie zuordnen, wodurch die Grundstickskaufer auf Ihren Standort aufmerksam geworden sind?
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Fur die Mehrheit der Wirtschaftsforderungen
sind eigene Videos eher nicht bedeutsam.

... bendtigt eine Wirtschaftsforderung eine

{

0,
ausgearbeitete Strategie. 57,9%
... nimmt die Bedeutung von Kreativitat zu. 42,1% 47,4% 10,5%
... kommt es darauf an, sich deutlich vom Wettbewerb 26.3% 5 79
abzuheben. _

... steigt die Bedeutung von Presse- und

Offentlichkeitsarbeit gegeniiber Werbung (z. B. 21,1% 57,9% 21,1%
Anzeigen).
... sind eigene Videos heute unerlasslich. [5,3 31,6% 52,6% 10,5%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Trifft voll zu ~ B Trifft eher zu  ®Trifft eher nicht zu B Trifft Gberhaupt nicht zu

n=19
Wie bewerten Sie die folgenden Aussagen zum Thema Standortmarketing? Gemeint ist dabei Ihr c_ EXp e]’CO]’]SU]t

~.gesamter” Standort, also z.B. nicht ein einzelnes Gewerbegebiet.
Fir ein erfolgreiches Standortmarketing... 24
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Ein Grol3teil der Wirtschaftsforderungen in
Norddeutschland hat eher keine klaren Allein-

stellungsmerkmale und keine klare Botschatft.

Jeder Mitarbeiter kann problemlos unseren Standort und o 0 5
die Vorteile beschreiben. i e a5
Unser Standort ist erfolgreich. 42,1%
Wir haben klare Alleinstellungsmerkmale und eine klare o o 5
Botschaft. 26,3% 42,1% 31,6%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Trifft voll zu B Trifft eherzu B Trifft eher nicht zu B Trifft Gberhaupt nicht zu

n=19

- | | c— ExperConsult
Wie wirden Sie |hr Standortmarketing beschreiben?

25
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Fachkrafteforderung ist ein wichtiges Thema.
Aber keine Wirtschaftsforderung fuhrt ein

Fachkraftemonitoring durch.
Fachkréfteinitiative h 47 4%

namlich... Erarbeitung eines umfassenden -
21,1%

Demografiekonzepts

Sonstige Marnahmen [ 10,5%

Forderung von o
Familienfreundlichkeit in - 10,5%

QualifizierungsmaRnahmen flir o
altere Arbeitnehmer . 5,3%

MaBRnahmen

Bevolkerungsmonitoring . 5,3%

Forderung von Vereinbarkeit von 0.0%
Pflege und Beruf in e

B Ja

B Nein Fachkraftemonitoring | 0,0%

B Keine Angabe 0% 30% 60%

n =30/ =19 c— ExperConsult

Wurden innerhalb Ihrer Gebietskorperschaft Malnahmen zur Gestaltung des demografischen Wandels
ergriffen, an denen die Wirtschaftsférderung aktiv mitwirkt?

26
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Neue Technologien finden relativ wenig
Beachtung.

Sonstige
Technologiefelder

28.0% Als sonstige Schlusselbranchen

28,0% wurden u.a. genannt:

Produktionstechnologien

Innovative
Diensleistungen

24,0% * Logistik

Werkstofftechnologien 8,0% o Erneuerbare Energien
Industrie 4.0 4,0% R IT
Biotechnologie 4,0%

e Mechatronik

luK 4,0%
]  Kreativwirtschaft

Mikrosystemtechnik | 0,0%

Schliisseltechnologien/-branchen

Nanotechnologien | 0,0%

Optische Technologien | 0,0%

0% 20% 40%

n=25

c— ExperConsult

Welche Schliisseltechnologien/-branchen riicken Sie bei lhren Wirtschaftsforderungsaktivitaten

besonders in den Fokus? 27




Auswertung der Umfrage ,Wo steht die Wirtschaftsférderung 20147 — Sonderauswertung Norddeutschiand

Internationalisierung der KMU ist fur die
Wirtschaftsforderungen in Norddeutschland

von eher geringer Prioritat.

I
Demografische Entwicklung/Fachkraftemangel |
Innovationsférderung/Technologietransfer | 67,9%

Standortmarketing | 59,3%
o _
o
% Strategische Zukunftsentwicklung 57,1%
E Regionalisierung der Wirtschaftsférderungsorganisationen/ | | 57 1%
_8 starkere Zusammenarbeit mit regionalen Einrichtungen | | o
[ =
< Profilierung/Clusterentwicklung 42|,9% 17.9%

Ressourceneffizienz in Unternehmen 39,|3% 35.7%

17.9%

Controlling/Kennzahlen der Wirtschaftsférderung 28,6% 536% |

Internationalisierung KMU/AuRenhandel |14,3% 35.7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Hohe Bedeutung B Mittlere Bedeutung ® Niedrige bzw. keine Bedeutung

o & rxperConsult

Welche Bedeutung messen Sie den folgenden Arbeitsfeldern fir Ihre Wirtschaftsférderungstatigkeit in der
nahen Zukunft bei? 28
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Innovationsforderung und Technologie-
transfer werden immer wichtiger.

Demografische Entwicklung/ 2014 2
Fachkraftemangel 2012

Innovationsforderung/ 2014
Technologietransfer
d 2012

Regionalisierung der Wifé6-Organisationen/star- 2014
kere Zusammenarbeit mit reg. Einrichtungen 2012

Controlling/Kennzahlen der 2014
Wirtschaftsforderung 2012 ]

Internationalisierung KMU/AufRenhandel A

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Hohe Bedeutung B Mittlere Bedeutung ® Niedrige bzw. keine Bedeutung
n =46 (2012)/ n = 28 (2014)

c- ExperConsult
Welche Bedeutung messen Sie den folgenden Arbeitsfeldern fir Ihre Wirtschaftsférderungstatigkeit in der
nahen Zukunft bei? 29
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Die Mehrheit erwartet eher keinen zukunftig
grolderen Einfluss ihrer Arbeit.

Die Arbeit der Wirtschaftsférderung im Jahr 2025 ist Giberwiegend durch | |
Netzwerkarbeit zwischen Wirtschaft, Wissenschaft, Politik und Verwaltung 59,3% 33,3% 7.4%

gepragt.

Die kommunale Wirtschaftsforderung ist im Jahr 2025 sehr viel starker als o o o
heute eine wissensbasierte Dienstleistung fir Unternehmen. 33,3% 59,3% 7,4

In der kommunalen Wirtschaftsférderung hat sich prozessorientiertes o
Arbeiten etabliert. 18,5% 70,4% 11,1%

Die kommunale Wirtschaftsforderung verflgt im Jahr 2025 (iber ein in der
Wirtschaftsférderung ausgebildetes Personal (z. B. Duales Studium BWL- | 14 8% 55,6%
Wirtschaftsforderung (Business Development) in Mannheim).

N

5,9% 3,7%

Die kommunale Wirtschaftsforderung im Jahr 2025 hat ein

0 0 0
wirkungsorientiertes Kennzahlensystem. 14,8% 29,6%  3,7%
Die Einflussmdglichkeiten der kommunalen Wirtschaftsférderung sind im o o
Jahr 2025 groRer als heute. 3, 44,4% 51,9%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Trifft voll zu ~ B Trifft eher zu  ®Trifft eher nicht zu B Trifft Gberhaupt nicht zu

n=27

c— ExperConsult
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Wie sieht die Wirtschaftsférderung der Zukunft aus?
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Weitere Ergebnisse der Umfrage stehen
lhnen zur Verfugung

« (Gesamtauswertung

« Sonderauswertung fur Stddeutschland

« Sonderauswertung fur Kommunen mit maximal 50.000 Einwohnern
« Sonderauswertung fur Oberzentren ab 100.000 Einwohnern

« Sonderauswertung fur Landkreise

...abzurufen unter www.experconsult.de

c— ExperConsult
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Fur Ruckfragen und weitere Informationen
stehen wir Innen gerne zur Verfugung!

ExperConsult Wirtschaftsforderung & Ansprechpartner

Investitionen GmbH & Co. KG Markus Wessel
Martin-Schmeil3er-Weg 12 Telefon: 0231 75443-238

44227 Dortmund Telefax: 0231 75443-27
www.experconsult.de E-Mail: m.wessel@experconsult.de

Jorg Lennardt

Telefon: 0231 75443-252

Telefax: 0231 75443-27

E-Mail: j.lennardt@experconsult.de

c— ExperConsult
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